
SAM THOMAS / PROSJEKTSTUDIE

Солнце в соснах -
glamping
En studie av veien fra inspirasjon til
booking.

Sun in Pines er et selvinitiert prosjekt for en tenkt glampingvirksomhet. Studien tar
utgangspunkt i konseptets eget tilbud, offentlig informasjon fra fire overnattingsaktører og en
gjennomgang av den fungerende prototypen. Den viser hvordan jeg begrunner og
gjennomfører forbedringer etter at den visuelle retningen er valgt.

Grunnlag for studien

Fiktivt glampingkonsept, fire offentlige bransjereferanser og gjennomgang av
bookingdemoen. Ingen oppdragsgiver eller gjesteintervjuer.

Prosjektets status

Selvinitiert, fiktivt glamping- og nettstedskonsept. Ingen kunde eller operativ
overnattingsvirksomhet ligger til grunn for studien. Pris, kapasitet og tilgjengelighet er
eksempler. Booking, betaling og e-post er ikke koblet til drift. Ingen brukerundersøkelser eller
konverteringsgevinster er dokumentert.

Om denne utgaven

Samlet presentasjon av eksisterende prosjektmateriale, 27. oktober 2026. Offentlige kilder, dokumenterte
prototypefunn og hypoteser holdes atskilt. Dette er ikke en ny brukerundersøkelse eller en måling av kommersiell
effekt.



Research og metode

Et avgrenset tilbud

Konseptet viser én hytte med en illustrativ kapasitet på 1-4 gjester. Par, små reisefølger og
gjester som vurderer vinter er brukt som arbeidshypoteser. Hver gruppe kan ha ulike
spørsmål om adkomst, sengeløsning, egnethet og pris.

Fire ulike bookingmodeller

Woodnest, PAN Tretopphytter, Unyoked og Postcard Cabins ble undersøkt som
kategorireferanser. Jeg så særlig på praktisk informasjon, presentasjon av hyttene og veien til
booking. De er ikke utpekt som direkte lokale konkurrenter.

Bevis før prioritering

Jeg kartla den eksisterende prototypen og undersøkte blant annet datovalg, prisvisning,
feiltilstander, fokus og videolasting. Funn fra kode og nettlesertester ble holdt atskilt fra
antakelser om hvordan besøkende vil reagere.

Målrettede endringer

En ny inngang til praktiske svar, eksempeldata i skjemaet, tydeligere feltfeil og fokusflytting
ble gjennomført. Videokilden lastes når avspilling er tillatt. Den godkjente identiteten, filmen
og seksjonsoppbygningen er bevart.



Funn og vurderinger

Påvist i prototypen / Skjemaet trengte bedre feil- og fokusstøtte

Feilmeldingene var ikke knyttet til de enkelte feltene, og bekreftelsen manglet eksplisitt
fokusflytting. Begge deler ble rettet. Den oppdaterte bookingdemoen er prøvd frem til
bekreftelse i nettleseren.

UX-mulighet / Gjør det lettere å vurdere oppholdet

Adkomst, fasiliteter, egnethet og vilkår er sentrale spørsmål i bransjereferansene. Konseptet
har fått en tydeligere vei til disse temaene. Ukjente driftsopplysninger er markert, slik at
bilder og eksempelkapasitet ikke blir løfter om faktiske forhold.

Hypotese som må testes / Tidlige praktiske svar kan støtte
kvalifiserte søk

En kort faktaoversikt før datovalg kan hjelpe gjester å vurdere om oppholdet passer.
Hypotesen må undersøkes med faktiske gjester og et reelt tilbud. Ingen økning i bookingrate
er målt.



Kundereise og designbeslutninger
Fra et ønske om ro til en avklart bestilling

1. Oppdage konseptet

2. Utforske hytte og bilder

3. Avklare praktiske behov

4. Velge datoer og vurdere totalpris

5. Fullføre og motta bekreftelse

Dette er en hypotetisk kundereise, ikke et resultat fra gjesteintervjuer. Prototypen demonstrerer forløpet. En reell
tjeneste må i tillegg bekrefte lager, pris, vilkår og reservasjon.

Valg 1

Utgangspunkt: Praktiske spørsmål lå spredt i FAQ og hyttedialog.

Løsning: «Before you book» ved hytta leder til tydeligere svar om adkomst, inkludert utstyr,
egnethet og vilkår.

Valg 2

Utgangspunkt: Bookingdemoen krevde at besøkende fylte ut navn og e-post.

Løsning: Eksempeldata kan fylles inn med én knapp. Personfeltene tømmes når dialogen
lukkes.

Valg 3

Utgangspunkt: Feltfeil og bekreftelse manglet deler av den programmatiske støtten.

Løsning: Feil er knyttet til relevante felt, og fokus flyttes til resultatet og bekreftelsen.

Valg 4

Utgangspunkt: Videokilden var tilgjengelig for forhåndslasting fra sidestart.

Løsning: Videoen lastes når avspilling er tillatt. Samme film, hastighet 0,5 og løkke beholdes.



Måling, status og videre arbeid
Foreslått måleplan

Ved en eventuell kommersiell videreføring bør eieren først definere mål og datagrunnlag.
Foreslått trakt er hyttevurdering, gyldig tilgjengelighetssøk, faktisk tilbud, checkout og
bekreftet reservasjon fra bookingmotoren. GA4 og Search Console er ikke koblet til demoen.
Planen skiller demo fra drift og utelater navn, e-post og eksakte reisedatoer fra analyse. Ved
lite trafikk bør oppgavebaserte brukertester prioriteres fremfor en A/B-test med for få
observasjoner.

Begrensninger og avklaringer

Nettsiden, videoen, scenevalgene, galleriet, kalenderen og skjemavalideringen fungerer i
nettleseren. Prisberegningen bruker en eksempelrate på RUB 8 500. Tilgjengelighet og
bekreftelse er simulerte, og ingen bestilling sendes. En operativ tjeneste krever bekreftede
hytteopplysninger, kontakt, vilkår, bookingsystem og eventuell betaling. Gjennomgangen
omfatter Chrome og mobiloppsett i en 390 px ramme, ikke full WCAG-revisjon eller testing på
alle enheter. Virksomheten er fiktiv, så studien gjelder utviklingen av konseptet og
sammenligning med bransjen.



Kilder og referanser
Offentlige referanser brukt i den eksisterende prosjektstudien. Lenker er klikkbare. De dokumenterer kildegrunnlaget;
de er ikke bevis på kommersiell effekt.

1. Woodnest: booking og praktisk informasjon

https://www.woodnest.no/book

2. PAN Tretopphytter: hytter, opplevelser og booking

https://panhytter.no/

3. Unyoked: hytte- og oppholdssøk

https://bookings.unyoked.co/au/

4. Postcard Cabins: fasiliteter og opphold

https://www.marriott.com/brands/outdoor-collection/postcard-cabins.mi

5. W3C: identifisering av skjemafeil

https://www.w3.org/WAI/WCAG22/Understanding/error-identification.html

6. Google Analytics: måling av e-handel

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/ga4/ecommerce

https://www.woodnest.no/book
https://panhytter.no/
https://bookings.unyoked.co/au/
https://www.marriott.com/brands/outdoor-collection/postcard-cabins.mi
https://www.w3.org/WAI/WCAG22/Understanding/error-identification.html
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/ga4/ecommerce

